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OZET

Isimi ve icerigi degisen ayrimciligin tarihin her doneminde farkli boyut ve goriiniimlerde karsimiza ¢iktig1 bilinmekte ve maruz
kalinan ayrimciliga karsi 6nlemler alinmaktadir. Ayrimeilik, bir eylem olarak gerceklesmekte ve bir diisiince iiriinii olarak ortaya
¢ikmaktadir. Bu diigiince otekilestirilen veya otekilestirildigini hisseden kisilerde ayrimciliga ugradigr algisi olusturmaktadir.
Sahip oldugu ozellik ve dahil olduklart gruplar nedeniyle kendisine haksiz veya olumsuz davranildigina inanma algisi kisilerde
zor veya bas edilmesi gii¢ yasantinin da ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu noktada, kisinin yasantisinda zor durumlarla bas
edebilme, alternatif olusturma, farkli segenekleri oldugunu tanimlayarak sorunlari ¢6zme ve kisinin davramiglariyla farkindalik
yaratarak ¢evik diistinmesi biligsel esnekligiyle iligkili bir siireci ifade etmektedir. Caligmanin ortaya ¢ikisinda, negatif ve pozitif
ayrimeilik ile yargi, algi gibi kavramlarla iliskilendirilen tiirban olgusuna gelecegin ¢aligma hayatinda karar verici konumda gérev
alacak olan kisilerin bakis acilarina iliskin merak etkili olmustur. Tiirban kullanan ve tiirban kullanmayan g¢alisanlara karsi
yasanan veya yasanmasi muhtemel bireysel ve kolektif ayrimciligin gelecegin yonetici adayir olarak segme ve yerlestirme
stireglerinde yer alacak 6grenciler bakis agisiyla degerlendirilmesinin yani sira algilanan ayrimeciligin biligsel esneklikle iligkisinin
Ol¢timlenmesi caligmanin amacini olusturmaktadir. Calismanin 6rneklemini, 245 kadin, 80 erkek 6grenci olusturmaktadir.
Caligsmanin hipotezi, H1: “Tiirbanh ve tiirbansizlara yonelik algilanan ayrimcilik ile bilissel esneklik arasinda anlaml bir iliski
vardir” bigiminde olusturulmus ancak yapilan korelasyon analizi sonucu hipotez reddedilmistir. Bununla birlikte, uygulanan
ankette Ogrencilere algilanan ayrimcilik ve biligsel esneklik olgeklerine iliskin sorularin yani sira dgrencilerin yag, cinsiyet,
boliim, okudugu sinif, en uzun siire yasadigi sehir, ailede tiirban kullanilma durumu ve yakin arkadaslar arasinda tiirban kullanan
bulunma durumuna iliskin sorular da yoneltilmistir. Demografik degiskenler ve alt boyutlar arasinda 6nemli bulgular saptanmis
ve degerlendirilerek yorumlanmstir.

Anahtar Kelimeler: Algilanan Ayrimeilik, Ayrimeilik, Biligsel Esneklik, Nicel Calisma, Tiirbanli Kadinlar.

ABSTRACT

It is known that discrimination, whose name and content has changed, has emerged in different dimensions and appearances in
every period of history, and measures are taken against discrimination. Discrimination takes place as an action and emerges as a
product of thought. This thought creates the perception that people who are marginalized or feel marginalized are discriminated
against. The perception of believing that they are treated unfairly or negatively due to their characteristics and the groups they
belong to causes the emergence of a difficult or difficult life to cope with. At this point, coping with difficult situations in one's
life, creating alternatives, solving problems by defining different options, and thinking agile by raising awareness with one's
behaviors represent a process related to cognitive flexibility. In the emergence of the study, curiosity about the perspectives of
people who will take a decision-making position in the working life of the future to the turban phenomenon, which is associated
with negative and positive discrimination, as well as concepts such as judgment and perception, was effective. The aim of the
study is to evaluate the individual and collective discrimination experienced or likely to be experienced against employees who
wear and do not wear turbans from the point of view of the students who will take part in the selection and placement processes
as future manager candidates, as well as to measure the relationship of perceived discrimination with cognitive flexibility. In the
emergence of the study, the curiosity about the perspectives of the people who will take part in the decision-making position in
the working life of the future on the phenomenon of turban, which is associated with concepts such as negative and positive
discrimination, judgment and perception. The aim of the study is to evaluate the individual and collective discrimination
experienced or likely to be experienced against employees who use headscarves and those who do not, from the perspective of
students who will take part in the selection and placement processes as future manager candidates, as well as measuring the
relationship between perceived discrimination and cognitive flexibility. The sample of the study consists of 245 female and 80
male students. The hypothesis of the study was formed as H1: "There is a significant relationship between perceived
discrimination against people with and without headscarves and cognitive flexibility", but the hypothesis was rejected as a result
of the correlation analysis. In addition to questions about perceived discrimination and cognitive flexibility scales, in the
questionnaire applied to the students, questions were also asked about the age, gender, department, class they studied, the city
they lived in for the longest time, the use of a headscarf in the family and the presence of a headscarf among close friends.
Significant findings between demographic variables and sub-dimensions were determined and evaluated and interprete
Keywords: Discrimination, Cognitive Flexibility, Perceived Discrimination, Women in Headscarves, Quantitative Study.
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GIRIS

Birgok cesidiyle, farkli zaman, mekan, anlayis, uygulanisi ve farkli bigimlerde uzun yillardir karsimiza
cikan ayrimcilik, ben ve 6teki olarak algilanan ve her zaman diliminde ortaya ¢ikamaya mahkum bir
otekilestirmedir. Ulusal ve uluslararasi anlasma ile mevzuatlarda ayrimcilik davranisinin Oniine
gecilmeye calisiliyor olsa dahi toplum tarafindan 6teki kavrami kaniksandikca ayrimciligin iistii
ortiilmekte ve goriilememektedir. Bu durum, ayrimcilikla miicadeleyi gii¢lestirmekte ve dezavantaja
sahip oldugu diisiiniilen gruplarin korunmasinin da 6niine gecmektedir. Ayrimcilik, dezavantajli grup
iiyelerine karsi, diger grup veya baskin grup iiyeleri tarafindan daha az ayricalik taninmasi yahut daha
az ayricalikli davranma siirecidir (Ruzzier ve W00,2023). Ayrimcilik objektif olarak saptanabilmesi gii¢
bir durumdur. Ayrimciliga yonelik ifadeler ¢ogunlukla siibjektif degerlendirmeler iizerine kurulu ve
kisilerin ayrimciliga ugradigi algisina yoneliktir (Major ve Sawyer, 2009). Algilanan ayrimecilik,
kisilerin cinsiyet, 1k, etnik kdken ve sosyal statii gibi belirli 6zelliklerinden dolay1 olumsuz tutum,
yargilama veya haksiz muamele maruz kaldiklarina yonelik algidir(Banks ve ark.,2006). Bu algi
cogunlukla dezavantajli gruplarin hayatlarini iyilestirmelerinin 6niine gecen, hak kullanimlarini ihlal
eden ve dislanmaya yoneliktir(Yayak,2017). Ayrimcilik, bir eylem siirecidir. Bu eylem ise bir
diisiincenin Uriintidiir. Ben ve digerleri, biz ve otekiler anlayisiyla kendinden farkli kisi ve gruplarin
dogustan veya sonradan kazanilmig hak yahut farkliliklarindan kaynaklanan yargilamanin biligsel siireci
ayrimc1 davranigi tetiklemektedir. Ayrimer davranis ise, bir takim bilissel siireglerden siiziilerek, 6n
yarginin eyleme doniistiiriilme bigimi olarak toplumsal hayata yansimaktadir. Bu kapsamda, ayrimci
davranislar, empati ve hosgoriiden yoksun eylemler olarak ortaya ¢ikmaktadir(Schramm,2015). Bu
eylemlere karsi yasam sartlarmin getirdigi zorluklarla miicadele edebilmek, farkli alternatifleri
gorebilmek, cevresel taleplere cevap verebilmek ve ayrimciligin yaratacagi gerilimleri bertaraf
edebilmek kisinin biligsel esnekliginin bir sonucu olarak ortaya gikacagi soylenebilir.

Biligsel esneklik, cevresel degiskenlere karst uyum saglayabilme ve sorunlari ¢dzebilme
yetenegi(Krems,1995), durumlar farkli sekilde algilama, isleme ve cevap verebilme yetenegini ifade
etmektedir(Rende,200). Cevreden gelen birgok sorun ve stres faktorlerine iliskin zorluklarla miicadele
etme, kisinin yeni yollar bulabilmesi, farkli alternatifler olusturma, zorluk siireglerini farkli bigimde
algilama, ¢oziim iiretme, kisinin diigiincesini ve dikkatini farkli alanlara yoneltme becerisi olarak
degerlendirilen biligsel esnekligin ayrimcilik da dahil pek ¢ok zorlugun ¢éziimiinde kisinin sorun alanini
¢Oziime yoneltecegi sOylenebilir. Bu baglamda, ¢alismanin ortaya ¢ikisinda, kisilerin algiladiklar
ayrimcilik ile biligsel esnekleri arasinda bir iligski olup olmadigi bununla birlikte negatif ve pozitif
ayrimcilik ile yargi, algi gibi kavramlarla iliskilendirilen tiirban olgusuna gelecegin ¢alisma hayatinda
karar vericiler olarak yer alacak kigilerin bakis ag¢isina iliskin merak etkili olmustur.

Ayrimcilik ve Algilanan Ayrimeihik

Varolustan itibaren yasandig diisiiniilen ayrimeilik kavraminin birgok disiplinin inceleme alanina konu
oldugu, kesin, net ve herkes tarafindan kabul géren bir taniminin olmadigi sdylenebilir. Ayrimcilik cok
eski bir eylem bi¢imi olarak gerceklesmekte ve temeli Aristo’nun esitlik anlayisina dayanmaktadir.
Aristo’nun esitlik anlayisi, “benzer olanlara benzer, farkli olanlara farkliliklari oraninda muamele
edilmelidir” mantigindan ileri gelmektedir. Birbirine benzer ve farkli olanlarin objektif olarak
ayristirtlamamasi ise farkli esitlik anlayisini ortaya ¢ikarmistir (Yiicel, 2015). Bu noktada ortaya ¢ikan
anlam ayrimciligin ve esitligin farkli kavramlar oldugu ve farkli yorumlanmasi gerekliligi iizerine
olmalidir. Bu durumu destekler nitelikte Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi (AIHM) ayrimcilig1, “nesnel
ve makul bir gerekce olmaksizin, konuyla ilgili olarak benzer durumda olan kisilere farkli muamele
edilmesi” olarak tanimlanustir. Kararda yer alan “benzer durumda olan kisiler” (AIHM, Zarb
Ademi/Malta B. No.17209/02,20/06/2006) ifadesiyle kisilerin mutlak ayni durumda olmalari sartini
aramamis ve kisiler arasinda farkli sartlar bulunma halini ayrimecilik olarak gérmemistir (Umutlu, 2022).
Tirkiye’de Anayasa Mahkemesi kararlarina gore, esitlik ilkesinin hukuksal durumlar1 ayni olanlar i¢in
s06z konu oldugu belirtilerek, esitlik ilkesiyle ayn1 durumda bulunan kisilerin yasalar karsisinda ayni
isleme bagh tutulmalarimi saglamak, ayrim yapilmasinin ve ayricalik taninmasinin 6niine gegilmek
istendigi vurgulanmaktadir. Nitekim, Anayasa’nin Kanun Oniinde Esitlik baghgmi tasiyan 10.
maddesindeki ifadeler incelendiginde “gocuklar, yasllar, 6ziirliler, harp ve vazife sehitlerinin dul ve
yetimleri ile malul ve gaziler i¢in alinacak tedbirler esitlik ilkesine aykiri1 sayilmaz” ifadesi de benzer
sartlar altindaki kisilere saglanan imtiyaz veya davranislarin ayrimeilik olarak degerlendirilmemesine
kanit olarak gosterilebilir (Anayasa,1982,10.md/Ek fikra: 7/5/2010-5982/1). Bu baglamda, ayrimciligin
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dogru ve tereddiit olusturmayacak bigimde kisinin insani olan yanlarini ve yasayis tarzini géz ardi
edilmeyecek bir anlayigla tanimlanmasinin, kisilerin kiyaslandigi diger kisi veya gruplar arasinda
yasadig1, maruz birakildigi, haksizliga ugradigi yahut ayristirildigi durumun iyilestirilme, esitlenme ve
firsatlarin taninmasi noktasinda genis bir tanimlamasinin yapilmasi ve kanunlarda yer almasinin énemli
oldugu sdylenebilir.

Tiirk Dil Kurumunun 1983 yilinda yayinladig Tiirkge Sozliik ‘ayrim yapmayi” esit davranista
bulunmamak, fark gézetmek” seklinde tanimlamakta iken 2011 yilinda Tiirk¢e So6zliiglin giincellenmis
baskisinda “ayrimei1 olma durumu” olarak tanimlanmistir. Bununla birlikte, dislamak s6zciigii ise “Bir
kimse veya bir toplum, bir kimse, bir durum, bir diisiince vb. yok saymak, ilgilenmemek” olarak
tanmimlanmistir (TDK, 2011). Ayrimcilik, kisinin bir gruba dahil olma durumu veya bir niteliginden
dolay1 digerlerinden farkli islem gorme yahut farkli davranilmasi hali olarak tanimlanmaktadir (Kursun,
2006). Dogrul (2007) ayrimciligy, kisilere olumsuz veya negatif 6zellikler yiikleyerek onlarin belirli bir
gruba dahil olmaya sahip oldugu niteliklerini gérmezden gelme veya niteliklerinin olmadig1 saviyla
dislama ve ayrima tabi tutma sureci olarak tanimlamistir. Géregenli (2012), 6n yargilardan beslenen bir
tahakkiim olarak, Celenk (2010) ise herhangi bir yarar ve mantikla agiklanacak bir gerekce olmaksizin
bir kisiye, benzer durum ve kosullardaki diger kisilerden farkli ve esit olmayan bir muamele olarak
tanimlamistir. Ayrimcilik sosyal yasamda agik, gizli, dogrudan veya dolayli olarak salt korunmaya
ihtiya¢ duyan kesimler i¢in degil tiim insanlar i¢in ve insan onurunun korunmasi noktasinda hak ve
Ozgiirliiklerden yararlanamama veya esitlik baglaminda farkli veya olumsuz islemlere maruz kalmay1
iceren sosyal yasamdan hak edileni alamama yahut alikonma durumu olarak degerlendirilebilir. Bununla
birlikte, ayrimcilik, bir bireyin sosyal yagsamina devam ederken baska birey veya grup tarafindan keyfi,
haksiz veya karst grup veya bireylerin hakli olduklarma inandiklar1 nedenlerle hak edislerini elde
edememesi olarak da tamimlanmaktadir (Kaya, 2019;Karatag, 2002). Bu baglamda ayrimcilik, yasamin
tiim alanlarinda ben ve 6teki, ben ve bize benzemeyen biz ve digerleri gibi ayrimci algilarla ortaya
¢ikmasinda ise ¢cok sayida degiskeni barindiran 6teki veya Otekilestirilenleri cinsiyet, etnik kdken, inang,
fiziksel ozellikler, yerlesim birimi gibi (Karatas, 2002) farkli niteliklerle ayristiran bir olgu olarak
degerlendirilebilir.

Ayrimciligin ortaya ¢cikmasinda belirli siniflandirmalar veya gruba ait olma durumu ya da buna
iligkin alginin etkili olabilecegi sdylenebilir. Tajfel (1981), ayrimciligin ortaya ¢cikmasinda siniflandirma
durumunun etkili olugu ve siniflandirmanin temelinde herhangi bir rekabet veya paylasma durumunun
dahi olmayacagini vurgularken Sherif (1961), ayrimciligin ortaya ¢ikmasinda siniflandirmanin yeterli
olmayacagini kaynaklarin paylagimi i¢in rekabetinde olmasi gerekliligine vurgu yapmistir. Bu noktada,
isgiicti piyasasinda dogrudan bir degere yol agmayan ancak siirece dahil oldugunda pozitif ya da negatif
deger yaratan faktorlerin ayrimciliga neden olabilecegi ve kisiye ait degerlerin Gtekilestirme olusumu
olarak somutluk kazanacagi s0ylenebilir (Kutanis ve Ulu, 2016).

Zaman icinde toplumsal gruplarin varligi ve farkliligma iliskin 6n yargilar azalmis olsa dahi
sosyal, ekonomik, tarihsel ¢ok sayida nedenin yol actigi farklilasmalar, ¢atigmalar ve ayrimcilik
davranislart gozlemlenmistir (Sen, 2014). Sosyal yasamlarimiz iginde diger bireylerle gergeklestirmis
oldugumuz gergek veya sembolik iligkilerin yani sira hayati deneyimleme bigimlerimiz belirli grup ve
bireylere yonelik tavir almamiza neden olurken bazi kalip yargilar deneyimleme yoluna bagvurulmadan
da elde edilebilmektedir (Bilgin, 1994). Allport (1954) bireylerin sosyal yasamda ayrimci
davranislarinin belirli bir siralamayla ortaya ¢iktigin1 vurgulamistir. Ayrimei davraniglar sirasiyla karsi
olmay1 ifade etme, uzak durma, ayrimcilik, fiziksel saldir1 ve yok etmedir. Bu baglamda sosyal bir
davranig bi¢imi olarak da 6ne ¢ikan nokta ayrimciligin 6n yargiyla karigtirilmamasi gerekliligidir.

On yargi, zihinde beliren ve bireyin daha énceden gerceklestirdigi karara varma hali ve bilissel
bir siire¢ iken ayrimcilik bu siirecin davranig boyutudur (Paker, 2012). Ayrimciliga maruz kalan veya
dislanan bireylerin sosyal yasamlarinda yasadigi olumsuz kosullart kendi bilissel siireclerinde
degerlendirmeleri veya 6teki olarak degerlendirilmelerini anlamlandirmalari hali ayrimciligin algilanma
boyutunu olusturmaktadir.

Algilan ayrimcilik, bir bireyin bir gruba aidiyeti veya kisisel demografik 6zellikleri yahut
tercihleri nedeniyle negatif davranisa ugradigina inanmasi olarak ifade edilebilmektedir (Mesch ve ark.,
2008). Montes (2010) algilanan ayrimciligi, kisinin ten rengi, fiziksel 6zellikleri veya etnik yahut
kiiltiirel aidiyetleri, sahip oldugu 6zellik ve dahil olduklar1 gruplar nedeniyle kendisine haksiz veya
olumsuz davranildigina inanma hali olarak tanimlamistir. Akyil-Sokullu (2019) ise, hakimiyet kuran
baskin grubun, diger gruba iligkin damgalama ve tanimlama durumu olarak ifade etmistir. Ayrimecilik
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yasantisi, klinik psikoloji alaninda stres ve travmalar 6zelinde de ¢alisilmakta ve ayrimeciligin kiside
duygusal olarak iistesinden gelmekte zorlandig1, asirt stres verici durum ve deneyimlere neden oldugu
goriilmektedir (Carter, 2007; Helms ve ark., 2010). Kisinin algiladig1 ayrimeilik ac1 verici, ani, kontrol
edilemez olarak yorumladiginda anksiyete, stres bozuklugu veya depresyona neden olabilecegi
diisiiniilmektedir (Carter, 2007). Bu baglamda, algilanan ayrimcilik temelde bir bireyin dahil oldugu
grup veya kendi sahip oldugu birtakim o6zellikleri nedeniyle otekilestirildigini veya diglandigini
diisiinmesi, sonradan kazanim veya dogustan gelen niteliklerinin bagkalari tarafindan kabul gormedigine
inanmasina iligskin algilama hali olarak da ifade edilebilir. Kisiler cinsel veya dini kimlikleri veya etnik
aidiyetleri sebebiyle ayrimciliga ugradiklarini da diisiinebilirler (Sen, 2014).

Ayrimciliga iliskin alg, kisilerde bireysel veya kolektif bir bicimde gerceklesebilir. Bireysel
ayrimcilik, kisinin kendine doniik olarak dahil oldugu grup tarafindan istenmeyen ve olumsuz
ayrimciliga ugradigi algist iken kolektif ayrimeilik, kisinin dahil oldugu gruba karsi olumsuz ve
istenmeyen davraniglarin gerceklestirildigine yonelik algidir (Kapgi, 2016; Major ve Sawyer, 2009).
Major ve Sawyer (2009) algilanan ayrimciliga iliskin kigilerin yasadigi ayrimciliga neden olan
olusumlarin sikligina vurgu yapmis ve algilanan ayrimciligi grubun iyeleri icinde her bir kisinin
subjektif deneyimi oldugunu ifade etmistir. Ruggiero ve Taylor (1995)’un yaptig1 bir calismada, yiiksek
ve diisiik statiilii 2 ayr1 gruba On yargi ve ayrimciliga iligkin ifadeler sdylenmis, yiliksek statiilii grup
ayrimcilik ifadelerinden kaginma yolunu secerek, basitge inkar ederken, diistik statiilii grupta olan kisiler
ise yliksek statiilii grubun kendilerine karsi1 onyargi ve kalip yargilarin farkinda olduklarini ifade
etmislerdir. Ayrimciligin bu noktada temel olarak gruplar arasi daha sik ortaya ¢ikan bir siire¢ oldugu
ifade edilebilir. Ayrimciligin yasanma siireci grup kimligini tehdit etmekte ve dezavantajli azinlik
gruplarinin daha fazla iletisim kurma ve kimliklesmesine neden olabilmektedir (Branscombe ve ark.,
1999; Kaya, 2019). Tajfel ve Turner (2004)’a gore, kendilerine ayrimcilik yapildigini algilayan kisiler,
ait olduklar grupla etkilesim ve iletisimlerini derinlestirerek 6zdeslesmektedir. Bu kimliklenme hali
kisinin algiladig1 ayrimcilifa karsi bir savunma mekanizmasi gibi ¢alisarak, algilanan ayrimeciligin
olumsuz etkilerini azaltip psikolojik olarak giiclii kilabilmektedir (Verkuyten, 2005).

Kimliklenme, insanin sosyal y&niiniin temel bir gereksinimi olarak degerlendirilebilir. insan,
dogasi geregi gruplasma ve kendini bir gruba ait hissetme egilimi i¢indedir. Bu sekilde, belirli gruba ait
kisiler kendiliginden benlik saygilarimi yiikseltebileceklerdir. Bir gereksinim hali olarak goriilen benlik
saygisi ihtiyaci kiginin kimlik duygusunun bir pargasi olan sosyal kimligi ile iliskilidir. Tajfel (1978)
sosyal kimligi, bir kisinin bir gruba ait olma durumu ve bu aidiyete iliskin duygusal 6nem ve degerden
gelen benlik kavrami olarak tanimlamistir. Bir gruba iiye olmanin birey {lizerindeki etkisine iliskin temel
amagla Tajfel ve Turner tarafindan 1970’lerin ortalarinda gelistirilen Sosyal Kimlik Kurami bir gruba
iiyeligin kisinin kisisel kimligine, giidiilerine, kendi ve baskalarina iligkin algilarina nasil yansidigini
acgiklamaktadir (Madran, 2012).

Sosyal kimlik kurami, sosyal psikoloji kuramidir ve grup iiyeligi, grup siiregleri ve gruplar arasi
iligkileri incelemektedir (Argyle, 1992; Demirtas, 2003). Kurama gore, toplum iginde yiiksek statiili
olan gruplar iiye olan kisileri avantajli konuma yiikseltmekte ve onlara olumlu sosyal kimlik saglamakta
iken toplum icinde statiisii diisiitk goriilen gruplar iiyelerini dezavantajli konuma yerlestirmekte ve
olumsuz sosyal kimlige sahip olmalarina yol agmaktadir. Kisi, kendini bir grubun iiyesi olarak algiladig
andan itibaren diger gruplarla karsilastirma yapma egilimi i¢ine girmektedir. Dahil oldugu grubun (i¢
grup), diger gruplara (dis grup) karsi olumlu ve avantajli yonlerini saptamaya calismakta ve olumlu
sosyal kimlik elde etme egilimi gostermektedir (Tajfel ve Turner, 1979;Tasdemir, 2017,).

Sosyal kimligi olusturan biligsel alt yapinin sosyal siiflandirmayla iliskili bir siire¢ oldugu
sOylenebilir. Beyin her bir kisi veya nesneyi tek tek akilda tutma yerine, belirli nitelikleri ¢cercevesinde
siniflandirmaktadir. Bu siire¢ nesne ve insana ait bilgiye ulasimi kolaylagtirmaktadir. Bu siire¢ ayni
zamanda sosyal gruplarinda olusmasini saglayarak i¢ ve dis grup farkliliklarini belirginlestirmektedir.
Boylece, dis grup olarak nitelendirilen kisilere karsi kalip yargi ve on yargilar olugmaktadir. Biligsel
stirec olarak kalip yargilarin 6n yargiyla duygusal bir siireci, davranigsal olarak da ayrimeiligi tetikledigi
sOylenebilmektedir (Fiske,1998; Hogg ve ark., 2004; Kapei, 2016; Tajfel ve Forgas, 1981;). Bu
baglamda, ayrimcilik biligsel siirecin bir pargasi olarak ortaya ¢ikmakta ve algilanan ayrimcilik biligsel
faktorler temelinde degerlendirilebilmektedir.
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Bilissel Esneklik

Kisilerin yagsamlarinda cesitliligi yliksek zorluklarla karsilastiklar1 bir gergektir. Hayatin genel akisinda
karsilagilan zorluklarla bas edebilmek, siireci ¢oziimlemek sorunun kendisinden daha 6nemli bir durumu
ifade etmektedir (Bedel ve Ulubey, 2015). Yasamin kontrol edilemez, 6n goriilemez ve asir1 yiiklenme
sonucu ortaya ¢ikan olaylart kisilerde stres olugmasina yol agmaktadir (Cohen ve ark., 1983).
Degisimlerin getirdigi duygusal, zihinsel, fiziksel, ruhsal hareketlilik ve farkliliklar, stresle bag etmeyi
hayatin devamlilig1 i¢in zorunlu hale getirmistir. Esneklik, bir fikir tiretirken farkli kategori ve temalarin
cesitliligi olarak tanimlanmaktadir(Barak ve Levenberg, 2016; Torrance,1974). Esneklik, kisilerin
duygu, diisiince ve davraniglarinin olusumu tizerinde 6nemli iglevlerden biridir. Esnek diisiinme sadece
bir sorunun ¢dziimlenmesi degil farkli bakis agisiyla soruna yeni alternatifler getirebilmek ve sorunu
farkli pencerelerden izleyebilme becerisidir (Kloo ve ark., 2010 ; Mlodinow, 2018; Ozgelik, 2023).
Kisilerin siirece uyum saglama veya stresle basa ¢ikma kaynaklari ve ¢evrenin talebine cevap verme
becerileri biligsel olarak degerlendirilmelidir (Demirtas, 2019; Lazarus ve Folkman, 1984). Zorluklarla
miicadele etmek, olumlu kosullari olusturmak, zorluklari bertaraf etmek i¢in kisinin ihtiyaci olan biligsel
becerilerden biri biligsel esnekliktir.

Bilissel esneklik, cevik ve farkli diisiinmeyi icermektedir. Yeni ve etkili baglantilar1 gérmek,
yeni bir yaklasim gelistirmek biligsel esneklikle ortaya ¢ikabilen siire¢lerdir (Gurvis ve Calarco, 2006).
Bilissel esneklik duyussal, davranissal ve biligsel 6gelerin tiimiinii icermektedir (Aslan ve Tiirk, 2021;
Eskin, 2014). Deak (2003) biligsel esnekligin insan zekasinin ayirt edici bir yonii oldugu vurgusu yapmis
ve var olan ile iglenen bilgilerin, bilinmeyen ani olaylar karsisinda yeni anlamlar olusturabilme ve sentez
yapabilme yetenegidir. Canas (2006) biligsel esnekligi, kisilerin bilgi isleme uyarlama yeteneklerini
daha 6nce deneyimlemedikleri durumlara karsi strateji gelistirerek bu yeteneklerin uyarlamasi olarak
tanimlamistir. Dajani ve Uddin (2015) gore ise bilissel esneklik, kisinin degisen ortamlara dogru ve
etkili cevap verebilme, gevreden gelen degisimlere cevap olarak yeni yollar iiretebilme ve biligsel
kiimeler arasinda gecis yapabilme becerisi olarak tanimlanabilmektedir. Bu baglamda, bilissel esneklik,
kisinin duygularina ve davranislarina sekil verebilen, mevcut durumlara alternatifler gelistirerek hem
siireci yeniden tasarlayan hem de biligsel siire¢lerde hizli gecis imkani taniyan zekanin farklilik yaratan
yonil ve gelecege iliskin yeni segim kombinasyonu becerisi olarak yorumlanabilir.

Biligsel esneklik ayni1 zamanda, kisinin esnek olma istegiyle standart davranislarindan sapma
zorunlulugu bulunmaksizin davraniglarini farkindalikla degistirilmesi siireci olarak da vurgulanmaktadir
(Dedk, 2003; Gabrys ve ark., 2018; Moore ve Malinowski, 2009; Stemme ve ark., 2007). Bu degisim
siireci kisilerin 0z yeterliligiyle iliskili olup 6z yeterlilik, biligssel esnekligin bir parcasi olarak
vurgulanmakta ve farkindaligin bu siiregte tek basina istenen davranisin gergeklestirilmesinde yeterli
olmadig1 ifade edilmektedir (Martin ve Anderson, 1998). Bandura(1994) 6z yeterliligi, kisilerin
yasamlarinda hareketlenmelere neden olan olaylar iizerine kisinin belirli seviyelerde performans
gdstermesine yol acan inang olarak tanimlamaktadir. Oz yeterlilik dinamiktir. Belirli bir seviyeyle
sabitlenmis veya duragan degildir. Cevrenin sunmus oldugu firsatlart degerlendiremeyen kisiler
kendilerine inanci olmayanlar olarak yorumlanmaktadir ve kisinin 6z yeterliligine olan inanci
diistiigiinde firsatlar1 degerlendirememekte ve kendini yetersiz olarak gorebilmektedir (Wood ve
Bandura,1989). Kisinin 6z yeterliligi ne kadar yiiksekse siirece direng ve ¢aba gostermekte o denli 1srarci
olmaktadir (Ozcan ve Esen, 2016). Oz yeterliligi yiiksek olan kisilerin sorunlar karsisinda ¢dziim
iiretebilme, diislik olan bireylerin ise sorunlar1 kontrol edebilme becerilerinin diisiik oldugu yapilan
aragtirmalarda vurgulanmistir. Olumsuz siireglere karst kisinin 6z yeterliligiyle iistesinden gelebilme
becerisi ise bilissel esnekligin kontrol edebilme boyutuyla iliskilidir (Ozgelik, 2023). Bilissel kontrol ise
kisinin davraniginin kendi i¢sel hedefleriyle uyumlu olmasi igin bilgiyi etkili ve uyumlu tanimlama,
yonetme ve isleme becerisidir (Badre, 2011). Bilissel kontrol, anlik siirecle ilgili olmayan bilgileri
engelleme yetenegini de ifade etmektedir (Gabrys ve ark.,2018).

Biligsel esneklige sahip olan kisiler sorumluluk sahibi ve deneyimledikleri siirecleri
anlamlandirabilen kisilerdir (Martin ve Rubin,1994). Bir kisi bilissel esneklige yeterli diizeyde sahipse,
sorun yasadigi konuya alternatif yol ve fikirler {iretebilmekte, secenekler arasinda kolaylikla degisim
yapabilmektedir (Ozgelik, 2023). Biligsel esneklige sahip olan kisiler daha énce deneyimleyip olumlu
sonu¢ aldiklart bir ¢6ziimii yeni ve degisken sartlar altinda uygulamaktan kaginarak yeni sartlarin
gerekliliklerinin farkli olacagini diistintip farkli yollar denemek isteyebilir ve daha 6nce yararlandigi
secenekten vazgecebilir. Kisilerin etkili ¢6ziim yollar1 igin yeni yollar ve alternatifler yaratmasi biligsel
esnekliklerinin bir sonucudur (Aslan ve Tiirk, 2022). Miller ve ark. (2012), bilissel esnekligin kisilerin
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sorunlara yeni yaklagimlarda bulunma, sorunlara olasi ¢6ziimler getirebilme alaninin genis oldugunu
ifade ederlerken, Osiyevskyy ve Dewald (2015), bilissel esnekligin krizlerin firsata
doniistiirilmesindeki roliinii vurgulamislardir. Foo ve ark. (2015), biligsel esnekligin daha once
birbiriyle baglantis1 olmayan bilgi kategorileri arasinda baglantilar kurarak farkli ve zenginlesmis
semalarin ortaya ¢cikmasini kolaylastirdigini saptamiglardir. Denis ve Vander(2010) ise biligsel esnekligi
yiiksek olan kisilerin ¢evresel sartlarda ortaya ¢ikan degisime karsi bilis degistirme becerileri sayesinde
kisilerin ortaya c¢ikan tiim secenekleri degerlendirdigi ve zorluklarin {istesinden gelebildigini
belirtmistir. 221 kisi ile gerceklestirilen bir calismada duygu diizenleme giicliigii, ayrimcilik ve kaygi
arasindaki iliskiye aracilik rolii istlenirken bilissel esneklik de duygu diizenleme giigliigii ve kaygi
arasindaki iliskide 6nemli 6l¢iide diizenleyici etkiye sahiptir (Zhu ve Deng, 2023). Ayrimcilik, azinlik
durumu, pozitif esneklik, negatif esneklik, durum kaygist ve duygu diizenleme ile giiglii bir sekilde
iligkili bulunmustur. Duygu diizenleme durumu, durumluk kayg ile giiglii bir sekilde iliskili iken pozitif
ve negatif esneklik de birbiriyle giiclii bir sekilde iliskilidir (Zhu ve Deng, 2023).

MATERYAL VE METOT

Calismanin Amaci

Insanligin varhigindan itibaren birlikte yasama, belirli degerlere inanma ve gesitli inanislar ile ibadet
bigimlerinin yani sira dini olgular ortaya ¢ikmistir. Inangsal yapinin giicii insanlarin topluluk bigiminde
bir araya gelmesine ve inanilan 0genin inanca ait fiziksel ya da manevi boyutta kisinin yasamsal
hareketlerine yon vermesine yol actig1 sdylenebilir. inangsal unsurlar hem belirli guruplarin olusmasini
hem de yasama dair bigimsel goriiniim degisimlerini yapilandirabilmektedir. Bu degisimlerin, diger
insanlar tarafindan nasil algilandig1 ve baski hisseden tarafin nasil algiladigina iligkin farklilagsmalar
aragtirmalar i¢in merak konusu olmustur. Bu kapsamda c¢alismanin sorusu da degisimlerin farkli
yansimasi ya da goriiniimiinii olusturan tiirban kullanimina iligkin algilar 6zelinde ortaya ¢ikmustir.

Nitekim, negatif ya da pozitif ayrimcilik ile yargi ve alg1 gibi kavramlarla iligkilendirilen tiirban
olgusunun yani sira kullanimina iligkin degerlendirmelerin sonuglarini analiz etme noktasindaki merak
ile calismanin gergeklestirilmesine karar verilmistir.

Bu kapsamda c¢alismanin amaci mezuniyet sonrasinda ¢alisma hayatinda aktif rol alacak olan
iiniversite 6grencileri 6rnekleminde tiirban kullanan ve tiirban kullanmayan ¢aliganlara karsi yagsanmasi
muhtemel bireysel ve kolektif ayrimciligin degerlendirilmesinin yani sira algilanan ayrimciligin bilissel
esneklikle iliskisinin 6l¢iimlenmesidir. Bu baglamda, 6rneklem bir kamu iiniversitenin, Iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesinde 6grenim goren 1., 2., 3. ve 4. smif Ogrencilerinden olusmaktadir. Belirli bir
meslege ya da gdreve Ogrenci yetistirmeyen Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiilteleri universal egitim
Ogretim kapsaminda genis bir yelpazede sektorel farkliliklar1 yiiksek bir yapida gelecegin ydnetici
adaylarin1 yetistirmektedir.

Calismanmin Yontemi

Calismayla ilgili veriler, bir kamu iiniversitesinin, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Calisma
Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Boliimii basta olmak iizere fakiiltede 6grenim géren 1., 2., 3. ve 4. sif
ogrencilerinden ve goniilliiliik esasli olarak alinmistir. Gelecegin yonetici aday1 olarak degerlendirilen
ve se¢me yerlestirme siireclerinde aktif rol oynayacagi diistiniilen 6grenciler galistiklar: organizasyonu
temsil ederek tiirban kullanan ya da tiirban kullanmayan adaylarla ilk iletisimi saglamasi gereken kisiler
konumunda olacaklardir. Bu siirecteki kararlarinda ¢ok sayida degisken etkili olabilecektir. Bu
degiskenlerden biri de adaylarin tiirban kullanip kullanmamalaridir.

Anket caligmasina iligkin uygulama dersinde bu c¢alismanin yapilmasina izin veren 6gretim
iiyelerinin de bulundugu bir ortamda ve yiiz yiize gerceklestirilmistir. Anket formunda yer alan
aciklamanin yani sira “eger se¢im siirecinde gorev alirlarsa ve tlirbanli bir aday ile goriismeleri
gerekirse...” seklindeki bir alternatifi diisiinerek degerlendirme yapmalar talep edilmis, buna dayal
sonuclar elde edilmistir.

Calismada, 6grencilerin is gorlismesine gelen adaylarin tiirbanl ve tlirbansiz olma durumlarina
gore, bireysel veya kolektif ayrimcilik yasanip yasanmadigi ve bilissel esneklik ile iligkisinin olusup
olusmadigimi analiz etmek amacglanmigtir. Bu kapsamda, algilanan ayrimciligin saptanmasi i¢in Sen
(2014) tarafindan uyarlanan Kiirtlere ve Tiirklere Yonelik Algilanan Ayrimcilik Olgegi, Tiirbanlilara ve
Tiirbansizlara Yonelik uygulanan Ayrimeilik Olgegi olarak uyarlanmustir. Bununla birlikte, ayrimeilik
durumunda 6grencilerin alternatif, uygun, uyumlu diisiinceler iretebilme ve siireci bu dogrultuda
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yonetebilme durumlarina iliskin I. Volkan Giiliim ve Ihsan Dag (2012) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan
Bilissel Esneklik Envanteri kullanilmistir.

Uyarlanmis olan ve Tiirbanllar ve Tiirbansizlara Yonelik Algilanan Ayrimeilik Olgegi adi
verilen Glgek toplam 20 soru ve 4 alt boyut, Biligsel Esneklik Envanteri ise toplam 20 soru ve 2 alt
boyuttan olusmaktadir. Olgekte “Tiirkiye’de tiirbansizlar is ararken ayrimcilik yasarlar mu?” ve
“Tiirbanhlarin tlirbansizlara karst olumsuz olduklarimi hissediyorum” benzeri sorular yer almaktadir.
Tiirbanlilar ve Tiirbansizlara Yonelik Algilanan Ayrimeilik Olgeginin alt boyutu Tiirbanlilara Yo6nelik
Bireysel Ayrimcilik, Tiirbansizlara Yonelik Bireysel Ayrimcilik, Tirbanlilara Yonelik Kolektif
Ayrimcilik ve Tiirbansizlara Yonelik Kolektif Ayrimcilik’tan olusmaktadir. Olgek 5°1i Likert seklinde
ve “asla”, “nadiren”, “zaman zaman”, sik sik” ve “daima” yanitlarindan olugmaktadir. Biligsel Esneklik
Envanterinin alt boyutlar1 Kontrol ve Alternatiflerdir. “Zor durumlarla karsilastigimda karar vermekte
giicliik cekerim”, “Durumlara farkli bakis acilarindan bakarim” ve “Hayatta karsilagtigim zorluklarin
iistesinden gelmeyi becerebilirim” tarzi sorulardan olusmaktadir. 5°1i Likert olarak yapilanmis olan
Olgek yanitlar1 “hi¢ bana uygun degil”, “pek uygun degil”, “kararsizim”, “uygun ve “tamamen uygun”
ifadelerinden olusmaktadir.

Calismaya toplam 245 (%74,9) kadin 6grenci, 80 (%24,5) erkek 6grenci katilmistir. Ankette
algilanan ayrimcilik ve biligsel esneklik dlgeklerine iliskin sorularin yani sira 6grencilerin yas, cinsiyet,
bolim, okudugu sinif, en uzun siire yasadigi sehir, ailede tiirban kullanilma durumu ve yakin arkadaglar
arasinda tiirban kullanan bulunma durumuna iliskin sorular da yoneltilmistir. Ogrencilerin tiirban
kullanip kullanmama tercihleri ¢alismada degerlendirme kapsamina alinmamustir.

Calismanmin Hipotezi
Gelecegin yonetici aday1 olarak degerlendirilen ve ige se¢im siireclerinde aktif rol oynayacagi diigtiniilen
Ogrencilerin aday ve mevcut ¢aliganlara iligkin algilanan ayrimeilik ve biligsel esneklikle iligkisini analiz
etmek i¢in ana hipotez:

H1: “Tiirbanli ve tiirbansizlara yonelik algilanan ayrimcilik ile biligsel esneklik arasinda anlamli
bir iliski vardir” bi¢iminde olusturulmustur.

Cahsmaya iliskin Bulgular

Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Caligmanin orneklemi, 245 (%74,9) kadin 6grenci, 80 (%24,5) erkek Ogrencinden olugmaktadir.
Calismaya katilan 6grencilerin, %1,8’1 18, %8,3’1 19, %21,1°1 20,%22,3°1 22, %22,6’s1 22, %12,2’si
23,%5,8’1 24, %2,5’1 25, %1,5’1 26, %06,6’s1 27 ve %0,3’l 28 yasindadir ve % 17, 7’si 1. Sif, %
26,31 2. Smif, %29,4’{ 3.smif ve %20,5°1 4. sinifta dgrenim gormektedir. Ogrencilerin en uzun siire
yasadiklar sehirler sirasiyla; %4 Bursa, %4,3 Aydin, %5,2 Ankara, %8,9 Manisa, %12,2 [stanbul,
%28,1 Izmir olarak olusmustur. “Ailenizde tiirban kullanan var mi?” sorusuna ogrencilerin, %53,5’1
evet, %45,6’s1 ise hayir yanmitin1 vermistir. “‘Yakin arkadaslarimiz arasinda tiirban kullanan var mi1?”
sorusu ise %58,7 evet, ve %40,1 hayir yaniti ile karsilik bulmustur.

Faktor Analizleri
Tiirbanllar Ve Tiirbansizlara Yonelik Algilanan Ayrimcilik Olcegi Faktor Analizi

Tablo 1. Tiirbanlilar ve Tiirbansizlara Yénelik Algilanan Ayrimcilik Olgegi Bartlett Uygunluk Olgiisii

Tirbanlilar ve Tiirbansizlara Yonelik Algilanan Ayrimeilik Olgegi 0.881

Uygunluk Olglisii

Bartlett Kiiresellik Testi Yaklagik Ki-Kare 3714.183
Serbestlik Derecesi 190
Anlamlilik 0.000
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Tiirbanhlar ve Tiirbansizlara Yonelik Algilanan Ayrimeilik Olgegi KMO uygunluk dl¢iisii ve
Bartlett Kiiresellik Testine gore, dl¢cegin uygunluk 0l¢iisii,881 ve Bartlett Kiiresellik Testine gore,
yaklasik ki-kare testi 3714,183, serbestlik derecesi 190 ve anlamlilig1 ise ,000’dir. Faktor yiikleri ise
,638 ile ,839 arasinda degismektedir (Tablo 1).

Olgegin gelistirildigi makale dikkate alindiginda 6lgek sorular1 4 faktdr altina yiiklenmistir.
Tiirbanlilara yonelik bireysel ayrimcilik ve tiirbansizlara yonelik bireysel ayrimciliga iliskin her iki
faktorde de 4 soru, tiirbanlilara yonelik kolektif ve tlirbansizlara yonelik kolektif ayrimciliga iliskin her
iki faktdrde de 6 soru yer almakta ve 6lgek toplamda 20 sorudan olugmaktadir. Caligma kapsaminda
gerceklestirilen faktor analizi sonrasinda sonucun olgegin orijinal haliyle uyumlu oldugu ve faktor
yiiklerinin benzer sekilde yiiklendigi saptanmis ve 6lgme aracinin yeniden yapilandirilmasina ihtiyag
duyulmaksizin analiz siirecinde kullanilmistir.

Bilissel Esneklik Envanteri Faktor Analizi
Tablo 2: Biligsel Esneklik Olgegi Bartlett Uygunluk Olgiisii

Bilissel Esneklik Olgegi Uygunluk Olgiisii 875
Bartlett Kiiresellik Testi Yaklasik Ki-Kare 2015,474
Serbestlik Derecesi 190
Anlamlilik ,000

Biligsel Esneklik Olgegi KMO uygunluk 6lgiisii ve Bartlett Kiiresellik Testine gore, dlgegin
uygunluk oOlgiisii ,875 olarak saptanmigtir. Barlett’s uygunluk testine gore ise yaklasik ki-kare testi
2015,474 serbestlik derecesi 190 ve anlamliligr ise ,000’°dir. Faktor yiikleri ise ,447 ile ,702 arasinda
degismektedir (Tablo 2).

Olgegin gelistirildigi makale dikkate alindifinda &lgek sorular1 2 faktdr altina yiiklenmistir.
Alternatifler faktoriinde toplam 13, kontrol faktoriinde ise 7 soru yer almakta ve 6lgek toplam 20 sorudan
olugmaktadir. Calisma kapsaminda gergeklestirilen faktor analizinde ise 6l¢egin orijinal haliyle uyumlu
oldugu ve faktor yiiklerinin benzer sekilde yiiklendigi saptanmis ve Olgme aracinin yeniden
yapilandirilmasina ihtiya¢ duyulmaksizin analiz siirecinde yer verilmistir.

Giivenirlik Analizi
Tiirbanlilar ve Tiirbansizlara Yonelik Algilanan Ayrimeilik ve Biligsel Esneklik Envanteri 6lgeklerine
iligkin giivenirlik analizi, i¢ tutarlilik Cronbach Alpha katsay1 hesaplanmasiyla gerceklestirilmistir.

Tablo 3. Tiirbanlilar ve Tiirbansizlara Yénelik Algilanan Ayrimeilik ve Bilissel Esneklik Envanteri Olgekleri
Giivenirlik Analizi

Olgekler Madde Sayisi N Cronbach Alpha
Turbanhlar ve Tiirbansizlara Yonelik 20 308 ,90
Algilanan Ayrimeilik
Tiirbanlilara Yonelik Bireysel Ayrimeilik 4 322 ,82
Tiirbansizlara Yo6nelik Bireysel Ayrimeilik 4 317 .80
Tiirbanlilara Yo6nelik Kolektif Ayrimeilik 6 316 .89
Tiirbansizlara Yo6nelik Kolektif Ayrimeilik 6 318 .90
Bilissel Esneklik Envanteri 20 281 87
Alternatifler 13 291 87
Kontrol 7 310 ,80

Elde edilen veriler 1s181nda Tiirbanlilara Yonelik Algilanan Ayrimeilik Olgegi’nin giivenirlik
diizeyi ,90 ve Bilissel Esneklik Envanterinin giivenirlik diizeyinin ,87 oldugu saptanmustir. Algilanan
ayrimcilik Slgeginin tiirbanlilara yonelik bireysel ayrimeilik alt boyutunun giivenirlik diizeyi ,82,
tirbansizlara yonelik bireysel ayrimcilik alt boyutu giivenirlik diizeyi ise ,80 oldugu saptanirken
tirbanllara yonelik kolektif ayrimcilik alt boyutunun giivenirlik diizeyi ,89, tlirbansizlara yonelik
kolektif ayrimeilik alt boyutu giivenirlik diizeyi ise ,90’dir. Biligsel esneklik envanterinin alternatifler
alt boyutu giivenirlik diizeyi ,87 iken kontrol alt boyutunun giivenirlik diizeyinin ,80 oldugu saptanmigtir
(Tablo 3).
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Olceklere fliskin Tanimlayici Istatistikler

Tiirbanlilara Yonelik Algilanan Ayrimeilik Olgegi ve alt boyutlari ile Biligsel Esneklik Envanteri Olgegi
ve alt boyutlarina iligkin maksimum, minimum deger, ortalama ve standart sapmalarina iligkin tanimsal
degerler Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Tiirbanlilara Yonelik Algilanan Ayrimeilik Olgegi ve alt boyutlari ile Bilissel Esneklik Envanteri
Olgegi ve Alt Boyutlarina liskin Maksimum, Minimum Deger, Ortalama ve Standart Sapmalarina iliskin
Tanimsal Degerler

Olgekler Minimum Maksimum Ortalama Standart Sapma
N Deger Deger

Tiirbanhlar ve Tiirbansizlara 308 20,00 72,00 40,0000 10,98359
Yonelik Algilanan Ayrimcihik

Tiirbanhlara Yonelik Bireysel 322 4,00 16,00 9,0000 2,97216
Ayrimcilik

Tirbansizlara Yonelik Bireysel 317 4,00 16,00 9,0000 2,97216
Ayrimcilik

Tirbanlilar Yonelik Kolektif 316 6,00 16,00 12,0000 2,97216
Ayrimcilik

Tirbansizlara Yonelik Kolektif 318 6,00 16,00 11,0000 2,97216
Ayrimcilik

Bilissel Esneklik Envanteri 281 50,00 100,00 77,0000 9,60075
Alternatifler 291 29,00 65,00 52,0000 6,68887
Kontrol 310 9,00 35,00 25,0000 5,07146

Tiirbanlilar ve tiirbansizlara yonelik algilanan ayrimcilik 6lgeginin ortalama degeri, 40, iken
biligsel esneklik envanterinin ortalama degerinin 77 oldugu saptanmistir. Bu baglamda, tiirbanl ve
tiirbansiz kadinlara kars1 biligsel esneklik siireclerinin algilanan ayrimciliga gore daha yiiksek diizeyde
yonettikleri sdylenebilir. Tiirbanllara yonelik bireysel ayrimcilik, tiirbansizlara yonelik bireysel
ayrimcilik, tiirbanlilara yonelik kolektif ayrimcilik ve tiirbansizlara yonelik kolektif ayrimcilik ortalama
degerleri sirasiyla, 9,9,12 ve 11°dir. Tiirbanlilara ve tlirbansizlara kars1 algilanan ayrimcilik alt boyutlar
Ozelinde, tiirbanli kadinlara kolektif ayrimciliga iligkin alginin diger alt boyutlardan daha yiiksek
diizeyde oldugu goriilmektedir. Bilissel esneklik envanterinin alternatifler ve kontrol alt boyutlari
ortalama degeri incelendiginde, bireylerin kontrolden ziyade alternatif siiregleri daha yiiksek diizeyde
takip ettigi sdylenebilir (Tablo 4).

Calismada, elde edilen verilerin anlamli ve saglikli bir bi¢cimde analiz edilebilmesi igin
normallik testi gerceklestirilmistir. Caligmada verilerin normal dagilip dagilmadigini 6lgiimlemek igin
Skewness ve Kurtosis degerlerine bakilmistir. Skewness degeri ,250 ile ,-467 oldugu saptanmistir. Bu
noktada, r. Kurtosis ve Skewness degerleri -1.5 ile +1.5 oldugunda verilerin normal dagildig1 kabul
edilmektedir(Tabachnick ve Fidell, 2013). Bu baglamda, ¢alismanin verilerinin normal dagildig1 ve
analizlerinin T testi ile ANOVA testi olarak gerceklestirilebilir oldugu sdylenebilir.

Bagimsiz t Testi Analizleri

Tiirbanlilar ve tiirbansizlara yonelik algilanan ayrimcilik ve biligsel esneklik durumlarinin 6grencilerin
cinsiyet, ailede tlirban kullanimi1 ve yakin arkadaslar arasinda tiirban kullaniminin olup olmamasina
iligkin verdikleri cevaplara gore farklilagip farklilasmadigr Bagimsiz T Testi (Independent Samples T
Test) ile analiz edilmis ve ailede tiirban kullanimu ile ayrimcilik, biligsel esneklik ve bilissel esneklik
6lceginin kontrol alt boyutu arasinda anlamh farkliliklar saptanmistir (Tablo 5).
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Tablo 5. Ailede Tiirban Kullanimi ile Ayrimcilik, Bilissel Esneklik ve Biligsel Esneklik Olgeginin Kontrol
Boyutu Arasindaki iliski I¢in t Testi
Ailede Tiirban Kullanim Durumu

N Ortalama Standart Sapma T P
Tirbanlilar ve Tiirbansizlara Evet 166 39.1747 10.16409 -2,645 ,033
Yonelik Algilanan Ayrimeilik Hayir 140 42,5143 11.66220
Biligsel Esneklik Envanteri ~ Evet 158 76.5443 8.73429 -,894 ,013
Hayir
122 77.6066 10.65194
Kontrol Evet 170 243118 4.53029 ,001 -1.362
Hayir 139 25.1007 5.65467

Ogrencilerin tiirbanlilar ve tiirbansizlara yénelik algilanan ayrimcilik ve bilissel esneklik
durumlar1 “ailede tiirban kullanan var m1?” sorusu Ozelinde degerlendirildiginde, ailesinde tiirban
kullanilmayan 6grencilerin algilanan ayrimcilik, biligsel esneklik ve kontrol durumlarinin ortalamast,
ailesinde tiirban kullanilan 6grencilerin ortalamasindan daha yiiksek olusmustur. Bu baglamda, ailesinde
tirban kullanilmayan Ogrencilerin algilanan ayrimcilik, bilissel esneklik ve kontrol durumlarinin
ailesinde tlirban kullanilan 6grencilere gore daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

One-Way (Anova) Testi Analizleri

Tirbanlilar ve tiirbansizlara yonelik algilanan ayrimeilik ve bilissel esneklik durumlarinin 6grencilerin
yas, boliim, okudugu sinif ve en uzun siire yasadifi sehre verdikleri cevaplara gore farklilasip
farklilasmadigi One-Way (ANOVA) Testi ile analiz edilmistir.

Yas degiskeniyle tiirbansizlara yonelik algilanan bireysel ayrimcilik arasinda anlamli
farklilasma oldugu bulunmustur. Okunulan sinif degiskeniyle tiirbanlilara yonelik bireysel, tiirbansizlara
yonelik bireysel, tiirbansizlara yonelik kolektif ayrimcilik algismin yani sira bilissel esneklik ve
alternatifler alt boyutu arasinda da anlamli farklilasma oldugu saptanmustir.
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Tablo 6. Yas ve 6grencilerin okudugu sinif ile tiirbanlilara yonelik bireysel, tiirbansizlara yonelik bireysel,
tiirbansizlara yonelik kolektif ayrimeilik algisi, bilissel esneklik ve alternatifler alt boyutu Arasindaki iliski I¢in
One-Way (ANOVA) Testi

Yas N Ortalama Standart Sapma t P
Tiirbansizlara Yonelik 18,00 6 7,0000 2,36643
Algilanan Bireysel 19,00 26 9,2692 3,74761
Ayrimceilik
20,00 65 8,4308 3,41856
21,00 73 8,2329 2,97452 2,118 ,023
22,00 71 8,8169 3,13647
23,00 40 8,9750 2,95685
24,00 18 9,0000 2,95057
25,00 8 12,7500 3,15096
26,00 5 9,4000 2,07364
27,00 2 12,0000 1,41421
Okudugu simf
Tiirbansizlara Yonelik 1 55 8,4909 3,47942
Algilanan Bireysel
Ayrimceilik
2 82 7,9512 3,44230 3,403 ,018
3 95 8,8316 3,04803
4 66 9,6061 2,81140
Tiirbanhlara 1 56 8,5714 2,71599
Yonelik Algilanan Bireysel
Ayrimeihik
2 85 8,2471 2,95967 2,881 ,036
3 95 9,2316 3,26963
4 67 9,4925 2,72682
Tiirbansizlara Yonelik 1 56 11,2500 5,13190
Algilanan Kolektif
Ayrimcilik
2 81 9,8519 3,84744 2,896 ,035
3 95 11,3684 4,24026
4 67 11,8209 4,56908
Alternatifler 1 48 53,3958 6,17042
2 81 51,7778 7,32291 5,462 ,001
3 85 50,1176 6,13618
4 61 54,1639 5,84289
Bilissel Esneklik 1 47 78,5532 10,28678
2 78 76,3333 9,95531 3,377 ,019
3 81 74,8765 9,14109
4 60 79,6167 8,93686

Ogrencilerin yaslar1 ile tiirbansizlara yonelik algilanan ayrimcilik arasinda anlamli bir
farklilasma bulunmaktadir. Bu baglamda 25 yasindaki 6grencilerin tiirbansizlara yonelik algilanan
bireysel ayrimcilik durumu diger yaslardaki Ogrencilere gore daha yiiksektir. Benzer sekilde,
ogrencilerin okuduklar1 sinif ve tiirbansizlara yonelik algilanan bireysel ayrimeilik durumu arasinda
anlamli bir farklilasma saptanmis ve 4. sinifta okuyan 6grencilerin tiirbansizlara yonelik algilanan
bireysel ayrimcilik, tiirbanlilara yonelik algilanan bireysel ayrimcilik ve tiirbanlilara yonelik algilanan
kolektif ayrimcilik durumlari diger siniflarda okuyan 6grencilere gore daha yiiksektir.

Aragtirmada, 6grencilerin siniflart ile alternatifler ve bilissel esneklik durumlar arasinda da
anlamli iligkiler saptanmistir. Bu baglamda, 4. Sinifta okuyan Ogrencilerin alternatifler ve biligsel
esneklikleri diger siniflarda okuyan 6grencilere gore daha yiiksektir (Tablo 6).
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Tiirbanhlar ve Tiirbansizlara Yonelik Algilanan Ayrimcilik ile Bilissel Esneklik Arasinda
Korelasyon Analizi Sonuglari

Ogrencilerin tiirbanlilara yonelik algilanan ayrimcilik Slgegi ve alt boyutlar: ile bilissel esneklik
envanteri 6lgegi ve alt boyutlari arasinda bir iligki olup olmadigi korelasyon analizi ile test edilmistir.

Tablo 7: Tiirbanlilara Yénelik Algilanan Ayrimcilik Olgegi ve Alt Boyutlari ile Biligsel Esneklik Envanteri
Olgegi ve Alt Boyutlar1 Arasinda Korelasyon Analizi

S) D D 5 © e S ©
Tiirbanlilar ve Tiirbansizlara 1
Yonelik Algilanan
Ayrimeilik(1)
Tirbanlilara Yonelik Algilanan ,691** 1
Bireysel Ayrimeilik(2)
Turbansizlara Yonelik ,725*%*  402** 1
Algilanan Bireysel
Ayrimcilik(3)
Tiirbanlilara Yonelik Algilanan J75%*  567** 309** 1
Kolektif Ayrimcilik(4)
Turbansizlara Yonelik ,738**  185**  B14**  343** 1
Algilanan Kolektif
Ayrimeilik(5)
Alternatifler(6) -050 -,014 -,009 -,013 -,046 1
Kontrol(7) -,084 -071 -,037 -,063 -010 -,338** 1
Biligsel Esneklik Envanteri(8) -,065 -,050 -,014 -,043 -,025 ,878**  338** 1

Analiz sonucuna gore, tiirbanlilara ve tiirbansizlara yonelik algilanan ayrimcilik ve biligsel
esneklik arasinda anlamli bir iliski saptanamamistir. Bu baglamsa, ¢aligmanin temel hipotezi H1
reddedilmistir. Korelasyon analizinin diger sonuglar1 incelendiginde, tiirbanhlara yonelik algilanan
bireysel ayrimcilik ile tirbansizlara yonelik algilanan bireysel ayrimcilik, tiirbanlilara yénelik
algilanan kolektif ayrimcilik ve tiirbansizlara yonelik algilanan kolektif ayrimcilik arasinda %99 giiven
araliginda, orta diizeyde, pozitif yonlii bir iliski saptanmistir.

Tiirbansizlara yonelik algilanan bireysel ayrimcilik ile tirbanlilara yénelik algilanan
kolektif ayrimcilik arasinda %99 giiven aralifinda, pozitif yonlii, diisiik diizeyde ve tirbansiziara
yonelik algilanan kolektif ayrimcilik arasinda ise %99 giliven araliginda, pozitif yonlii, orta diizeyde
bir iliski saptanmistir.

Tiirbanlhlara yonelik algilanan kolektif aywrimcilik ile tirbansiziara yonelik algilanan
kolektif ayrimcilik arasinda %99 giiven araliginda pozitif yonlii ve diisiik diizeyde iliski saptanmstir.

Analiz sonuglarina gore, bilissel esneklik ile alternatifler ve kontrol alt boyutu arasinda %99
giiven araliginda, pozitif yonlii, yiiksek diizeyde bir iliski bulunurken, kontrol alt boyutu ile
alternatifler alt boyutu arasinda da %99 giiven araliginda, pozitif yonlii ve diisiik diizeyde bir iliski
saptanmuigtir.

SONUC
Insan, baskalariyla birlikte yasamsal varligin1 devam ettiren sosyal bir canlidir. Dahil oldugu mekanik
ve organik gruplar insanin degisiminde ve gelisiminde 6nemli rol oynamaktadir. Derinden ve etkili bir
bicimde insanin diisiinsel ve inangsal yonlerinin degisebildigi bu degisimde bulundugu aile, cografya,
arkadas gruplar1 gibi formal ya da informel yapilarin etkileri kag¢inilmaz ve red edilemez igerikte
ger¢eklesmektedir. Bigimsel boyutta 6zellikle inangsal 6gelerin kullanilmasi benzer tutumlara sahip
olmayan kisiler tarafindan farkli algilanabilmektedir. Bu alg1 bireyden bireye ve gruptan gruba farklilik
gosterebilmektedir.

Nitekim, tiirban ve tiirban kullanimi kiginin inandig1 6genin fiziksel goriiniimiinde ortaya ¢ikan
farklilagsma olarak tanimlanabilmektedir. Bu farklilagma, bazi toplumlarda ayristirma gibi etkiler
sergilemekte ve kisilerin belli alanlarda ayrimcilia maruz kalmalarma neden olabilmektedir.

The Journal of World Women Studies 2023; 8(2):248-264



Anuk ve Cetin Algilanan Ayrimcilik ve Bilissel Esneklik Baglaminda Tiirban Kullanan Calisanlar: Universite

Osrencileri Bakis A¢istyla Bir Degerlendirme

Calismada, tiirban kullanan ve kullanmayan kisilere kars1 yasanan veya yasanmasi muhtemel bireysel
ve kolektif ayrimcilik ile bilissel esneklikle iliskisi ele alinmaktadir. Calismanin orneklemi ise,
gelecegin yonetici aday1 olarak goriilen bir kamu {iniversitesi, Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesinde
Ogrenim goren 1-2-3-4 siif 6grencilerinden olugmaktadir. Bu baglamda, gelecekte ¢alisma hayatinda
secme ve yerlestirme slireclerinde aktif rol alacak yonetici adayr Ogrenciler bakis agisi ile
degerlendirmeler yapilarak, gelecegin galisma hayatina ¢ikarimlar gergeklestirilmistir.

Calismanin Orneklemi, agirhikli kadin ve 22 yasinda toplam 245 6grenciden olugsmaktadir.
Ogrencilere algilanan ayrimcilik ve bilissel esnekliklerinin dlgiimlenmesine iligkin sorularm yam sira
yas, cinsiyet, boliim, okudugu simif, en uzun siire yasadigi sehir, ailede tiirban kullanimi ve yakin
arkadaslarda tiirban kullanimina iligkin sorular yoneltilmistir.

Calismada olgeklere iliskin tanimlayici istatistikler incelenmis olup, 6l¢ekler ve demografik
degiskenler arasinda bir farklilik olup olmadiginin saptanmasi i¢in Bagimsiz T ve One Way ANOVA
testleri uygulanmugtir. Olgme araglar1 arasinda ise bir iliski olup olmadigi korelasyon analiziyle
incelenmistir. Bagimsiz T testinde, ailede tlirban kullanimi ile ayrimecilik, biligsel esneklik ve biligsel
esneklik dl¢eginin kontrol alt boyutu arasinda anlamli farklilik saptanmistir. “Ailenizde tiirban kullanan
var m1?” sorusuna hayir cevabi veren 6grencilerin evet cevabi veren d6grencilere gore ortalamasinin daha
yiiksek olmasi, ailesinde tiirban kullanmayan 6grencilerin ailesinde tiirban kullanan dgrencilere gore
algilanan ayrimcilik, biligsel esneklik ve kontrol durumlarinin daha yiiksek oldugu sonucunu
olusturmustur.

One Way ANOVA testi sonucuna gore ise, yas ve ogrencilerin okudugu simif ile tiirbanlilara
yonelik bireysel, tiirbansizlara yonelik bireysel, tiirbansizlara yonelik kolektif ayrimcilik algisi, biligsel
esneklik ve alternatifler alt boyutu arasinda anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Bu baglamda, 25
yasindaki Ogrencilerin tiirbansizlara yonelik algilanan bireysel ayrimeilik durumu diger yaslardaki
Ogrencilere gore daha yiiksektir. Benzer sekilde, 6grencilerin okuduklart sinif ve tiirbansizlara yonelik
algilanan bireysel ayrimcilik durumu arasinda anlamli bir farklilasma saptanmis ve 4. siifta okuyan
Ogrencilerin tiirbansizlara yonelik algilanan bireysel ayrimcilik, tiirbanlilara yonelik algilanan bireysel
ayrimcilik ve tiirbanlhlara yonelik algilanan kolektif ayrimcilik durumlarn diger siniflarda okuyan
Ogrencilere gore daha yiiksektir.

Ogrencilerin dogrudan kendilerinin degil ailede tiirban kullanim karsisinda ayrimeilik algist
hissetmeleri merak uyandiran bir sonu¢ olmakla birlikte Oztiirk (2015: 98) de yaptig1 bir calismada,
hayat goriigii/ideolojiye dayali oOrgiitsel ayrimcilik algist ve kisisel konumlama arasinda anlamli
farkliliklar saptamis ve katilimcilarin 6rgiitsel ayrimeilik algilarinin artmasi ile katilimeilarin kendilerini
hayat goriisii/ideolojiye dayali olarak dezavantajli konumladiklari ortaya konulmustur.

Bununla birlikte, ayrimeilik algisina sahip oldugu saptanan 6grenciler okuduklari sinif 6zelinde
degerlendirildiginde son sinifta yer alan 6grenciler oldugu ve alternatifler ile biligsel esnekliklerinin
daha yiiksek oldugu saptannustir. ileriye doniik olarak &grencilerin sahip oldugu saptanan algilanan
ayrimciligin  ¢alisma yasamlarinda liyakat, miilakat, performans veya ¢alisan degerlendirme
siireglerinde etkili olacag diisiiniilmektedir. Bu karsin, ¢caligma hayatina yonelik olarak 5237 sayili TCK
3. madde 2. fikrada yer alan “kisiler arasinda 1rk, dil, din, mezhep, milliyet, renk, cinsiyet, siyasal veya
diger fikir yahut diisiinceleri, felsefi inang, milli veya sosyal koken, dogum, ekonomik ve diger
toplumsal konumlar1 yoniinden ayrim yapilamaz ve higbir kimseye ayricalik taninamaz” hitkmii 4857
sayill Is Kanunu 5. Maddesinde yer alan “Is iliskisinde dil, 1rk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal diisiince,
felsefl inang, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayali ayrim yapilamaz” hiikmii ile esit davranma
ilkesi ve kisiler arasi ayrimciligin dniine gegilmeye calisildigi soylenebilir. Bu noktada, erken donemde
iiniversite 6grencilerinin ayrimcilik veya algilanan ayrimcilik konulart ile ilgili olarak bilgilendirilmeleri
gerekliligi gelecek calisma hayati ve kisinin kendi iizerinde olumsuz siireclerin olumlu siireclere
dondstiiriilmesinde etkili olabilecegi ilk 6neri olarak sunulabilir.

Ogrencilerin dogrudan tiirban kullanimi olmaksizin siire¢ iginde aile faktorii gibi kendileri
disinda faktorlerin etkisiyle kendilerini nerede ve nasil konumladiklar1 da 6nemli oldugu diisiiniilen bir
bulgudur. Bu baglamda, ayrimcilik algisinin olugsmasinda etkileyen diger faktorlerin farkli parametreler
1s1g8inda arastirilmasi ve bu alana yonelik ¢alismalarin gesitlendirilerek yapilmasi diger oneri olarak
tanimlanabilir.

Calismada, Ogrencilerin siniflart ile alternatifler alt boyutu ve bilissel esneklikleri arasinda
anlamli iligki saptanmuistir. Bu baglamda, 4. sinifta okuyan 6grencilerin alternatifler ve biligsel esneklik
durumlarinin diger siiflarda okuyan 6grencilere gore daha yiiksektir ancak yas degiskeni {izerinde
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anlamli bir farklilasma saptanmamistir. Uziimcii ve Miiezzin(2018)’in yaptig1 ¢alismada, 6gretmenlerin
biligsel esneklik diizeyinin yasa gore anlamli farklilik gosterip gostermedigi incelenmis, 22-30, 31-40,
41- 50 ve 51 ve iistli yas gruplarindaki 6gretmenlerin biligsel esneklik kontrol alt boyutunun anlaml
olarak farklilik gdsterdigi sonucuna ulagsmis buna karsin Zahal (2014) %94,7’sini 17-25 yas araligindaki
iiniversite 6grencilerinin olusturdugu, O0z(2012) 11-24 yas bireylerin olusturdugu calismasinda, Asici
ve 1kiz(2015)’in iiniversite dgrencileri iizerinde yaptig1 ¢alismada, Giiler(2015)’de lise ve iiniversite
ogrencileri ozelinde gergeklestirdigi depresyon ve biligsel esneklik arastirmasinda yas degiskeni ile
biligsel esneklik arasinda anlamli bir farklilik saptamamustir. Bu noktada, 6rneklemler &zelinde
incelendiginde yas araliklarinin bilissel esneklige iliskin arastirmalarda daha genis tutulmasi anlamh
sonuglar elde etmek icin destekleyici olacagi diger bir 6neri olarak sunulabilir. Bununla birlikte, yas
faktoriiniin zamanla farkliliklara karsi ayristirmalara neden olabilecek bir faktdr olmasi ihtimali
degerlendirildiginde ayrimcilik konusu iizerinde zamanla farklilasan parametrelerin yeni ¢aligmalarda
yer almasi ve ailenin ayrigtirma egilimi gibi farkli caligmalar i¢inde degerlendirilmesi diger bir oneri
olarak ele almabilir. Bununla birlikte, dgrencilerin inanca bagh faktdrler ve uygulanisi hakkinda
farkindaliklarina etki edecek bilgilendirmeler ve zaman i¢inde inanca yonelik olusmus olumsuz
tutumlarin farkli degiskenlerinin de saptanmasi getirilecek bir diger oneri olarak getirilebilir.

Son dneri olarak, benzer bir ¢aligma is hayatinda yer alan ve Insan Kaynaklar1 departmanlarinda
gbrev yapan, personel se¢me ve yerlestirme siireclerini gerceklestirerek karar verici konumda olan
calisanlar iizerinde de gerceklestirilebilir. Boylece arastirmadan elde edilen sonucun uygulama ile
karsilastirilabilmesi ve gelecege yonelik bakis agilari olusturulmast miimkiin olabilecektir.
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